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Ankieta dla poszkodowanych inwestorow na rynku kapitatowym

Czes€ A,
Nieruchomosci / fundusze nieruchomosci / modele oszczednosci podatkowej

Przebieg konsultacji:
1. Kto polecil Panstwu lokate kapitalu?

Imie i nazwisko osobistego doradcy finansowego / posrednika

Nazwa firmy Panstwu doradzajace;:

2. W jaki sposob nawigzano pierwszy kontakt pomiedzy Panstwem a doradca
finansowym / posrednikiem?

"1 telefonicznie
1 pisemnie
'] osobista rozmowa

a) Czy inicjatywa kontaktu wyszta od doradcy finansowego / posrednika?

1 tak, przy jakiej okazji?

b) Czy skontaktowali si¢ Panstwo bezposrednio z doradcg finansowym /
posrednikiem?

1 tak, dlaczego / w jakiej sprawie?


www.dr-schulte.de

3. Jakie dokumenty dostali Panstwo podczas pierwszej konsultacji?

broszury reklamowe

bilansy inicjatora spotkania

krotka informacje o lokacie kapitatu
catkowity prospekt sprzedazy
przyktadowe wyliczenia dla Panstwa
Zadne.

Inne

OO0 0O0O-dond

4. Czy okazane Panstwu dokumenty byly z Panstwem ponadto omowione?

1 tak, jak doktadnie?

5. Czy doradca / posrednik wytlumaczyl Panstwu ponizsze niemieckie pojecia?

Verlustzuweisung

steuerlicher Totalgewinn

Einkiinfte aus Vermietung und Verpachtung
Zadne / Nie pamietam

(I I B

6. Czy wczesniej lokowali Panstwo w ten lub podobny sposob ?

1 tak, w jakim zakresie?

7. Czy Panstwa doradca / posrednik poinformowal Panstwo o ryzykach
zwigzanych z lokata?

1 tak, jakie ryzyka wymienit?



8. Czy Panstwa doradca / posrednik dowiadywal si¢ o Panstwa finansowej badz
podatkowej sytuacji oraz sporzadzil dla Panstwa przykladowe obliczenia oraz
dopasowal inwenstycje do Panstwa indywidualnych potrzeb?

] tak
] na podstawie przyktadowych obliczen / porownan
1 nie

9. Czy doradca / posrednik obiecywal cos w kwestii dalszej sprzedazy
nieruchomosci / udzialow spolki ete. ?

] tak, jakie przyrzeczenia?

10. Ktore z ponizszych punktow byly dla Panstwa podczas zawierania umowy
naistotniejsze?

] oczekiwane oszczednosci podatkowe
] nieruchomos¢ / lokata kapitatu

1 powiekszenie emerytury

1 osigganie zyskow

1 inne powody

11. Gdzie doszto do rozmowy konsultacyjnej?

u Panstwa w domu

w domu znajomych

w Panstwa miejscu pracy

w biurze doradcy posrednika
W Innym miejscu
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12. Czy Swiadkami rozmowy byly jeszcze jakies inne osoby?

] tak, kto?



13. Czy doradca / posrednik otrzymal od Panstwa honorarium? Czy wiedzieli
Panstwo o prowizji Panstwa doradcy / posrednika?

1) tak, W JaKi€] WYSOKOSCI? ..eoiueiieeiiiieeiieeeee ettt et e
] nie

14. Czy bylo wiecej konsultacji z Panstwa doradca / posrednikiem? Czy umowa
zostala zawarta juz podczas pierwszej rozmowy?

] tak, gdzie i kiedy odbyly si¢ kolejne konsultacje?

15. Czy doradca / posrednik proponowal Panstwu zawarcie innych umow?
(ubezpieczenie na zycie, tzw. ksigzeczka mieszkaniowa)

] tak, jakie?

16. Jakie kwoty wplacili Panstwo na lokate kapitalowa, a ile Panstwo z niej
otrzymali?

Euro wptata

Euro dywidenta /sptata

Euro zwrot podatku




Cze$¢ B. Transakcja powiazana / finansowanie

1. Czy Panstwa doradca / posrednik doradzil Panstwu, by lokate kapitatu /
zakup nieruchomosci sfinansowac poprzez pozyczke bankowa?

] tak, jak to uzasadniono?

2. Czy, wedlug doradcy / posrednika powinni Panstwo wzia¢ pozyczke w banku,
w ktorym Panstwo juz mieli konto?

] tak
] nie, dlaczego?

3. Czy doradca / posrednik mial przy sobie formularz wniosku o przyznanie
pozyczki lub wypehil go dla Panstwa?

1 tak
1 nie

4. Doradca / posrednik sprawdzil Panstwa

] tozsamos¢
"] zdolno$¢ kredytowa.

5. Kiedy i gdzie zostala podpisana umowa kredytowa?



7. Czy mieli Panstwo wplyw na wybor tego banku?

(1 tak
1 nie

8. Czy mieli Panstwo wplyw na warunki umowy kredytowej? (czas trwania,
wysokos¢ rat, odroczenie splaty.....)?

1 tak, w jakim stopniu?

11. Czy wypowiedzieli Panstwo juz umowe?

] tak, kiedy?

12. Czy zaprzestali Panstwo platnosci?

[1 tak
1 nie

13. Jak wysokie sa Panstwa miesieczne wydatki z tytulu lokat kapitalowych?
(Koszty finansowania i inne wydatki)

Euro




14. 1le pozyczki juz Panstwo do tej pory splacili, ewentualnie ile Panstwo
otrzymali?

Euro ptatnos¢ dla banku
Euro dywidenda / sptata
Euro oszczednosci podatkowe

15. Prosze sporzadzi¢ z pamieci protokol dotychczasowego przebiegu Panstwa
decyzji w sprawie lokaty. Zacznijcie Panstwo od waszych motywow, pierwszych
rozmow konsultacyjnych oraz zawarcia poszczegolnych umow.

nadawca:

nazwisko:

imig:

ulica, kod pocztowy, miejscowosc:
Telefon:

eMail:

ubezpieczenie prawne, numer polisy:
numer konta:



